
Yohana Andrea Mayorga Molina <ymayorga@maloka.org>

Confirmación de condiciones para cotización bajo contrato
Grupo Angel <grupoangel@angelstore.co> 6 de abril de 2026 a las 15:28
Para: Yohana Andrea Mayorga Molina <ymayorga@maloka.org>

Buena tarde

Yohana, cordial saludo

De acuerdo a su solicitud envio cotizacion y condiciones comerciales para el contrato de herramientas:

Vigencia de los precios, indicando que se mantendrán por un periodo de seis (6) meses.
Los tiempos de entrega seran de 5 dias habiles despues de recibida la orden de compra en nuestro correo, los
productos que sean de importacion y o fabricacion seran entregados despues de 15 dias habiles.
Forma de pago a 30 dias  despues de generada la factura
los productos deberan ser revisados al momento de ser recibidos y en caso de haber alguna garantia, el
producto debe estar con su empaque original, sujeta a revision previa y tiempos establecidos por la ley 1480 de
2011 ( estatuto del consumidor)
En caso de haber algun producto agotado por parte del fabricante se enviara un homologo para su revision y
aprobacion.

Se anexa cotizacion en pdf para su revision y aprobacion.

Cordialmente;

[El texto citado está oculto]
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Yohana Andrea Mayorga Molina <ymayorga@maloka.org>

Confirmación de condiciones para cotización bajo contrato
Grupo Angel <grupoangel@angelstore.co> 16 de abril de 2026 a las 15:07
Para: Yohana Andrea Mayorga Molina <ymayorga@maloka.org>

Buena tarde

Yohana, cordial saludo

Informó que la garantía  es de 3 meses por defectos de fabricación, sujetos a normatividad ley 1480 de 2011  "Respuesta
a la reclamación: 15 días hábiles desde la notificación".
Reparación: El bien debe ser reparado dentro de los 30 días hábiles siguientes a la entrega para garantía.

Quedo atento a sus comentarios

Cordialmente;

[El texto citado está oculto]
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